
Rückruf für Omni-Block P54 1.1" Umlenkrollen

WICHTIGE INFORMATIONEN ZUM SICHERHEITSRÜCKRUF OMNI-BLOCK P54 1,1"

Rückrufmeldung für Omni-Block 1.1" Varianten mit Seriennummer von 20050xxx bis
22304xxx:

Diese nicht mehr verwenden, aus dem Verkehr ziehen und an rock exotica zurücksenden!

Bei einer begrenzten Anzahl von 1,1"-Omni-Block Umlenkrollen und den dazugehörigen
Varianten ist die Madenschraube die den Sicherungsknopf (Push Button) der Seitenplatte in
Position hält möglicherweise nicht ausreichend gesichert. Wenn sich der Knopf löst, kann
sich die Seitenplatte öffnen, so dass das Seil herausfallen kann, was zu schweren
Verletzungen oder zum Tod führen kann. Es wurde festgestellt, dass bei einer kleinen Anzahl
von Umlenkrollen, die zwischen Februar 2020 und Oktober 2022 hergestellt wurden, die
Madenschraube des Push Buttons möglicherweise nicht mit einer ausreichenden
Gewindesicherung oder Kleber versehen waren, so dass sich die Madenschraube lösen
konnte. Unter normalen Umständen ist entweder die Gewindesicherung oder der Kleber
ausreichend, um die Madenschraube zu sichern und dieses Problem zu verhindern.

Alle Omni Block 1,1"- Modelle die zwischen Februar 2020 und Oktober 2022 hergestellt
wurden müssen zur Inspektion/Reparatur an uns zurückgeschickt werden.

Gehen Sie folgendermaßen vor, um festzustellen, ob Ihr Omni-Block von der Rückrufaktion
betroffen ist:

a) Überprüfen Sie, ob es sich bei der Modellnummer Ihres Omni-Blocks um eine 1,1"-Variante
handelt.

b) Suchen Sie die Seriennummer auf Ihrem Omni-Block.

c) Fällt die Seriennummer auf oder in den Bereich von 20050xxx bis 22304xxx, dann
unterliegt Ihr Omni-Block diesem Rückruf und muss an rock exotica zurückgeschickt werden.

Befolgen Sie die nachfolgende Anweisungen um Ihren Omni-Block zur Überprüfung oder
Reparatur einzusenden.

Identifizierung Ihres Omni – Block Modells

Verwenden Sie die nachstehenden Informationen, um Ihr Modell zu identifizieren und die
richtige Modellbezeichnung zu finden.

https://www.rockexotica.de/de/


rock exotica 1.1" Omni-Block Varianten

Modellnummer Beschreibung

P54 Omni-Block 1.1" (einzeln)

P54-B Omni-Block 1.1" (Einfach/Schwarz)

P54 D Omni-Block 1.1" (doppelt)

P54 D-B Omni-Block 1.1" (doppelt/schwarz)

P54 SB-B Omni-Block 1.1" SwivaBiner Top Single/Schwarz)

P54 D SB-B Omni-Block 1.1" SwivaBiner Top (doppelt/schwarz)    



Identifizierung Ihrer Seriennummer

Rückrufdaten:

Die Rückrufdaten reichen von Februar 2020 bis Oktober 2022 für den 1,1-Zoll Omni-Block.

Die entsprechenden Seriennummern lauten: 20050xxx bis 22304xxx

Omni-Block Modelle außerhalb des genannten Seriennummernbereiches sind nicht vom
Rückruf betroffen.
Für sie jedoch gilt der nachfolgende Inspektionsaufruf nach den unten beschriebenen
Kriterien.

Zur Erinnerung: Alle Produkte sollten vor und nach jedem Gebrauch überprüft werden. Bei
Omni-Block Umlenkrollen sollten die Knöpfe und Madenschraube inspiziert werden,
zusammen mit der Überprüfung auf Risse / Verformung / Korrosion, der Wirkung der
Seitenplatte, der Seilscheibe und des Wirbelauges, der Bolzen und des allgemeinen
Zustands.

Inspektionshinweis für alle Omni-Blöck Modelle von 2018 bis heute:
Diese sind NICHT vom Rückruf betroffen, jedoch vor der nächsten Verwendung zu



inspizieren.

Diese können vom Benutzer/von einer sachkundigen Person inspiziert werden. Wenn Sie die
Inspektion nicht selbst durchführen möchten, können Sie sie zur Inspektion an uns
zurückschicken. Die Inspektionskriterien sind im weiteren Verlauf aufgeführt.

Omni-Block Modelle

Modellnummer Beschreibung

P51 Omni-Block 1,5" (einzeln)

P51-B Omni-Block 1,5" (einfach/schwarz)

P51-SH Omni-Block 1,5" Schäkel Top

P51 SS Omni-Block 1,5" Edelstahl-Scheibe

P51 D Omni-Block 1,5" (doppel)

P51 D-B Omni-Block 1,5" (doppelt/schwarz)

P53 Omni-Block 2.0" (einzeln)

P53 B Omni-Block 2.0" (einfach/schwarz)

P53 D Omni-Block 2.0" (doppelt)

P53 D-B Omni-Block 2.0" (doppelt/schwarz)

P55 Omni-Block 2,6" (einzeln)

P55 B Omni-Block 2,6" (einzeln schwarz)

 

Führen Sie diese Schritte aus:

a) Ermitteln Sie die Position der Madenschraube(n) an Ihrem Omni-Block.

b) Vergleichen Sie die Bilder in den Prüfkriterien mit Ihrem Omni-Block.

c) Befolgen Sie die Inspektionsanweisungen, um festzustellen, ob Sie Ihren Omniblock zur
zusätzlichen Inspektion durch rock exotica und ggf. zur Reparatur einschicken müssen.



Wenn Sie sich mit der Inspektion nicht wohl fühlen, können Sie Ihr(e) Gerät(e) an uns
zurücksenden und wir können die Inspektion für Sie durchführen.

 

Inspektionskriterien von 2018 bis heute

Die nachstehenden Prüfkriterien gelten für Omni-Blöcke, die von 2018 bis zum aktuellen
Datum hergestellt wurden.
Die Seriennummer für diesen Zeitraum beginnt mit 18001xxx.

Inspektionskriterien vor 2018 



Die nachstehenden Prüfkriterien gelten für Omni-Blöcke, die vor 2018 hergestellt wurden. Die
Seriennummer, die diesem Zeitraum entspricht, umfasst alle Herstellungsdaten an oder vor
17365xxx.

Inspektionskriterien vor 2016 

Die nachstehenden Prüfkriterien gelten für Omni-Blöcke, die vor 2016 hergestellt wurden. Die
Seriennummer, die diesem Zeitraum entspricht, umfasst alle Herstellungsdaten an oder vor
15365xxx.

Omni-Blöcke vor 2016 wurden auf eine etwas andere Weise hergestellt. Die Madenschraube
hat eine Gewindesicherung, aber keine sichtbare Versiegelung oder Kleber. Die korrekte
Position der Madenschraube ist die gleiche wie bei allen späteren Omni-Blöcken. Sie sollte
leicht unterhalb der Oberfläche sein (siehe Bilder).

Wenn Ihre Madenschraube nicht unter der Oberfläche ist, senden Sie den Omni-Block bitte an
uns zurück und wir werden ihn reparieren.

Rücksendung betroffener Omni-Blöcke an rock exotica 

Bitte füllen Sie nachfolgendes Formular aus und tragen Sie Ihr jeweiliges betroffenes Omni-
Block Modell sowie die Seriennummer in die entsprechenden Felder ein. 

Ihre Kontaktdaten benötigen wir für eine eventuelle Kontaktaufnahme. In jedem Fall jedoch
für die Rücksendung nach erfolgter Inspektion/Reperatur.



Nach Eingabe Ihrer Daten und erfolgter formuarübermittlung erhalten Sie eine
Bestätigungsemail mit der Möglichkeit ein Retourelabel für den Versand der betroffenen
Produkte zu erstellen.

Bitte drucken Sie das in der e-Mail angehängte Dokument aus und legen es der Sendung bei.
Es enthält die von Ihnen übermittelten Daten. 



rock exotica europe Reca

Klicken Sie auf die grüne Schaltfläche, um bei Bedarf weitere Zeilen hinzuzufügen
le bouton vert pour ajouter des lignes supplémentaires si nécessaire.

Produkt/Product/Produit *
Seriennummer/Serial Num
Serie *

Select your product 10 digit serial number

Firma/Company/Societe

Name/Nom *

Vorname/First Name/Prenom Name/Last Name/Nom

Email *

Telefonnummer/Phone/n° de telephone *

Adresse *

Adresse

Address Line 2

+49



PLZ/Zip code/Code postal

Stadt/City/Ville

Region/Province

Land/Country/Pays

Germany

Kommentar/Notice/Commentaire

Besonderheiten zu den eingetragenen Produkten

Eingaben prüfen / Review / Vo

Speichern / Save / Sauv

Absenden / Send / En

  
 Sortieren nach 8 pro Seite 

1


NEU

Rücksendung

Nicht käuflich

  
 Sortieren nach 8 pro Seite 

1

1 bis 1 (von insgesamt 1)

Login

Zuletzt angesehen

ANMELDEN

Konto erstellen

Passwort vergessen?

E-Mail-Adresse

Passwort





https://www.rockexotica.de/
https://www.rockexotica.de/de/pulleys/OMNI-Block/omni-swivel-pulley-sicherheitswarnung-rueckruf/ruecksendung.html
https://www.rockexotica.de/
https://www.rockexotica.de/de/shop.php?do=CreateRegistree
https://www.rockexotica.de/de/password_double_opt.php
https://www.rockexotica.de/
https://www.rockexotica.de/




P54 Omni-​Block 1.1" Single Pulley

ab 108,50 EUR

 Neue Artikel

Rücksendung

Nicht käuflich

Produktkatalog

KATALOG DOWNLOAD

Schnellkauf

LOS

Bitte geben Sie die Artikelnummer aus unserem Katalog ein.

Artikelnummer

https://www.rockexotica.de/de/products_new.php
https://www.rockexotica.de/de/pulleys/OMNI-Block/omni-swivel-pulley-sicherheitswarnung-rueckruf/p54-1-1-single.html
https://www.rockexotica.de/de/pulleys/OMNI-Block/omni-swivel-pulley-sicherheitswarnung-rueckruf/p54-1-1-single.html
https://www.rockexotica.de/de/pulleys/OMNI-Block/omni-swivel-pulley-sicherheitswarnung-rueckruf/p54-1-1-single.html
https://www.rockexotica.de/de/pulleys/OMNI-Block/omni-swivel-pulley-sicherheitswarnung-rueckruf/ruecksendung.html
https://www.rockexotica.de/de/pulleys/OMNI-Block/omni-swivel-pulley-sicherheitswarnung-rueckruf/ruecksendung.html
http://www.rockexotica.de/images/content/rock_exotica_Produktkatalog_2018.pdf
http://rockexotica.de/images/rock%20exotica%20Produktkatalog%202018.pdf
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Bei Fragen sind wir gerne Mo.-Fr. von 09:00h - 18:00h telefonisch für Sie erreichbar. 
Telefon:  +49 30 89 56 54 48
Oder schreiben Sie uns Ihr Anliegen: info@rockexotica.de

https://www.gambio.de/
https://www.rockexotica.de/de/info/impressum.html
https://www.rockexotica.de/de/info/mein-kontakt.html
https://www.rockexotica.de/de/info/Versand-und-Zahlungsbedingungen.html
https://www.rockexotica.de/de/info/Widerrufsrecht-und-Muster-Widerrufsformular.html
https://www.rockexotica.de/de/info/allgemeine-geschaeftsbedingungen.html
https://www.rockexotica.de/de/info/privatsphaere-und-datenschutz.html
https://www.rockexotica.de/de/info/callback-service.html
javascript:;
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/paypal-popup
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